PROCEDURY ROZWIAZYWANIA SYTUACII KONFLIKTOWYCH NA LINII
STUDENT-UCZELNIA

. PROCEDURY POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEZGODNOSCI MIEDZY
PROWADZACYM ZAJECIA A STUDENTEM W OCENIE EFEKTOW UCZENIA SIE

Procedury postepowania w przypadku niezgodnosci miedzy prowadzacym a studentem
w ocenie efektow uczenia sie uzyskanej na kolokwium

1. Student, ktéry nie zgadza sie z uzyskang na kolokwium oceng, zwraca sie w ciggu 2 dni
roboczych do prowadzacego z prosba o wyjasnienie watpliwosci.

2. Jezeli po konsultacji z prowadzacym kwestia oceny pozostaje sporna, student,
po poinformowaniu prowadzacego, nie pdzniej niz w nastepnym dniu roboczym zwraca
sie do Kierownika Katedry, w ktdrej zatrudniony jest prowadzacy, z prosbg o zajecie
stanowiska w spornej kwestii.

3. Kierownik Katedry, o ktérym mowa w punkcie 2, lub wyznaczona przez niego osoba
przeprowadza wywiady ze studentem i z prowadzgcym oraz zapoznaje sie zdokumentami
i materiatami dotyczacymi spornej oceny, po czym Kierownik Katedry przedstawia
prowadzgcemu zajecia i studentowi swoje stanowisko wraz z uzasadnieniem. Stanowisko
to powinno by¢ przedstawione w ciggu 2 dni roboczych od dnia, w ktdrym student zwrécit
sie z prosba o zajecie stanowiska w spornej kwestii.

4. Strony sporu informujg Kierownika Katedry, o ktorym mowa w punkcie 2, czy akceptuja
stanowisko, o ktérym mowa w punkcie 3.

5. Jezeli strony sporu akceptujg stanowisko, o ktérym mowa w punkcie 3, spér uwaza sie
za zakonczony.

6. W przypadku braku akceptacji stanowiska, o ktérym mowa w punkcie 3, przez
przynajmniej jedng ze stron sporu, Kierownik Katedry, o ktérym mowa w punkcie 2,
niezwtocznie przedstawia sprawe Prodziekanowi ds. Studenckich z prosbg o wydanie
decyzji w spornej sprawie.

7. Prodziekan ds. Studenckich przedstawia decyzje w ciggu 2 dni roboczych.

8. Gdy sporna ocena dotyczy kolokwium czgstkowego, decyzja Prodziekana ds. Studenckich
jest dla studenta ostateczna.

9. Gdy sporna ocena dotyczy kolokwium zaliczeniowego, w przypadku utrzymania przez
Prodziekana ds. Studenckich oceny prowadzgcego, student moze w terminie 3 dni ztozy¢
do Prodziekana ds. Studenckich wniosek o zgode na zaliczenie komisyjne przedmiotu
zgodnie z §21 Regulaminu Studiéw w Politechnice Lubelskiej.

10. Dla prowadzacego zajecia decyzja Prodziekana ds. Studenckich jest ostateczna.

Procedury postepowania w przypadku niezgodnosci miedzy prowadzacym a studentem
w ocenie efektow uczenia sie uzyskanej na egzaminie

1. Student, ktéry nie zgadza sie z uzyskang na egzaminie oceng, zwraca sie w ciggu 2 dni
roboczych do prowadzgcego z prosbg o wyjasnienie watpliwosci.

2. Jezeli po konsultacji z prowadzacym kwestia oceny pozostaje sporna, student,
po poinformowaniu prowadzgcego, nie pdzniej niz w nastepnym dniu roboczym zwraca



sie do Kierownika Katedry, w ktorej zatrudniony jest prowadzgcy, z prosbg o zajecie
stanowiska w spornej kwestii.

Kierownik Katedry, o ktérym mowa w punkcie 2, lub wyznaczona przez niego osoba
przeprowadza wywiad ze studentem i z prowadzgcym oraz zapoznaje sie z dokumentami
i materiatami dotyczacymi spornej oceny, po czym Kierownik Katedry przedstawia swoje
stanowisko wraz z uzasadnieniem prowadzacemu zajecia i studentowi. Stanowisko
to powinno by¢ przedstawione w ciggu 2 dni roboczych od dnia, w ktérym student zwrécit
sie z prosba o zajecie stanowiska w spornej kwestii.

Strony sporu informujg Kierownika Katedry, o ktérym mowa w punkcie 2, czy akceptuja
stanowisko, o ktéorym mowa w punkcie 3.

Jezeli strony sporu akceptujg stanowisko, o ktérym mowa w punkcie 3, spér uwaza sie
za zakonczony.

W przypadku braku akceptacji stanowiska, o ktéorym mowa w punkcie 3, przez
przynajmniej jedng ze stron sporu, Kierownik Katedry, o ktérym mowa w punkcie 2,
niezwtocznie przedstawia sprawe Prodziekanowi ds. Studenckich z prosbg o wydanie
decyzji w spornej sprawie.

Prodziekan ds. Studenckich przedstawia decyzje w ciggu 2 dni roboczych.

W przypadku utrzymania przez Prodziekana ds. Studenckich oceny prowadzacego student
moze w terminie 3 dni ztozy¢ do Prodziekana ds. Studenckich wniosek o zgode
na zaliczenie komisyjne przedmiotu zgodnie z §23 Regulaminu Studiéw w Politechnice
Lubelskie;j.

Dla prowadzacego zajecia decyzja Prodziekana ds. Studenckich jest ostateczna.



Il. PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU STWIERDZENIA KORZYSTANIA
Z NIEDOZWOLONEJ POMOCY NA KOLOKWIACH | EGZAMINACH

Korzystanie z niedozwolonych pomocy w trakcie kolokwium i egzaminu jest zabronione
(8§22, pkt. 5. Uchwata Nr 24/2020/V Senatu Politechniki Lubelskiej z dnia 23 kwietnia
2020 r. w sprawie uchwalenia Regulaminu studiéw w Politechnice Lubelskiej).
Jezeli podczas zaliczenia lub egzaminu prowadzacy stwierdzi niesamodzielno$é pracy
studenta, w szczegdlnosci korzystanie z niedozwolonych narzedzi lub materiatéw, student
zostaje wykluczony z kolokwium/egzaminu i uzyskuje ocene niedostateczng,
a prowadzacy powiadamia Prodziekana ds. Studenckich o zaistniatej sytuacji.
Korzystanie z niedozwolonych narzedzi i materiatdbw w trakcie pisania kolokwium
i egzaminu moze stanowi¢ przestanke do pociggniecia studenta do odpowiedzialnosci
dyscyplinarne;j.
O dalszych etapach postepowania wyjasniajgcego i ewentualnych konsekwencjach
decyduje Dziekan i powiadamia studenta o swojej decyzji w terminie 3 dni.
Jako niedozwolong pomoc na kolokwiach i egzaminach rozumie sie korzystanie:
z telefonu komérkowego oraz z innych urzadzen umozliwiajgcych kopiowanie,
skanowanie, przesytanie, nagrywanie tresci wyswietlanych na monitorach,
np. kamera, mikrofon bezprzewodowy, mikrostuchawka,
z wtasnych materiatéw (notatki, opracowania, tresci wyktadéw, wzory, schematy,
podreczniki).
Dodatkowo w trakcie kolokwium i egzaminu przeprowadzanego w formie pisemnej
zabrania sie:
prowadzenia rozmow z innymi osobami poza prowadzgcym egzamin/zaliczenie,
wymiany materiatéw z innymi studentami.
Student ma prawo uzywac¢ wtasnych pomocy naukowych podczas egzaminu/kolokwium
wytgcznie za zgodg prowadzgcego.



. PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WYKRYCIA PLAGIATU
KOLOKWIUM, EGZAMINU, PROJEKTU, SPRAWOZDANIA | POKREWNYCH

Prace (kolokwium, egzamin, projekt, sprawozdanie itp.) muszg by¢ przygotowywane
przez studentéw samodzielnie, o ile prowadzgcy przedmiot nie wskaze wiekszej liczby oséb
do realizacji danego zadania. Nauczyciele akademiccy powinni reagowaé w przypadku
wykrycia plagiatu lub innego postepowania zmierzajgcego do zaliczenia zaje¢ w sposéb
nieuczciwy. Zaleca sie, aby nauczyciele akademiccy w ramach zajeé jak najczesciej zapoznawali
studentéw z dobrymi praktykami gromadzenia i wykorzystywania informacji przydatnych
do przygotowywania zaréwno prac pisemnych, jak i prezentacji elektronicznych.

Wszelkie zapozyczenia sg legalne woéweczas, gdy towarzyszy im podanie zrédfa
bibliograficznego. Wymaga sie, aby kazda praca opatrzona byfa imieniem i nazwiskiem oraz
odrecznym podpisem. Jezeli prace przygotowano w grupie np. dwuosobowej, to obydwie
osoby powinny ztozy¢ podpisy bedgce poswiadczeniem autorstwa i oryginalnosci.

1. Wykrycie plagiatu w pracy zaliczeniowej skutkuje wystawieniem oceny niedostatecznej
z danego projektu, ¢wiczen, laboratorium, seminarium lub wyktadu. W przypadku
plagiatu w pracy kontrolnej przewidzianej jako jedna zkilku prac (kolokwium,
sprawozdanie itp.), nierzetelne postepowanie powoduje niezaliczenie jedynie danej
pracy. Student ma prawo odwofac¢ sie od decyzji prowadzacego zajecia do Prodziekana
ds. Studenckich. Prodziekan decyduje o utrzymaniu oceny niedostatecznej Ilub
o mozliwosci poprawy.

2. Osoba prowadzaca zajecia informuje o zaistniatej sytuacji osobe odpowiedzialng
za przedmiot. Ma réwniez obowigzek pisemnego zgtoszenia faktu nierzetelnego
postepowania Prodziekanowi ds. Studenckich. Wraz ze zgtoszeniem przekazywane
sg odpowiednie dowody.

3. Prodziekan ds. Studenckich dokonuje oceny zgtoszenia. W przypadku potwierdzenia
zarzutu, gromadzi dokumentacje dotyczgcg nierzetelnej pracy studenta/studentéw. Dane
te nie ulegajg przedawnieniu w ciggu catego toku studidw.

4. Prodziekan przeprowadza rozmowe ze studentem i informuje o wykryciu popetnionego
czynu oraz o konsekwencjach z niego wynikajgcych. W szczegdlnosci informuje go,
iz w przypadku powtdrzenia sie tego rodzaju dziatan dokonane zostanie zgtoszenie
Rektorowi z wnioskiem o wszczecie postepowania dyscyplinarnego zgodnie z przyjetymi
przez Politechnike Lubelskg procedurami.

5. W przypadku powtdrnego zgtoszenia nierzetelnosci w odniesieniu do tej samej osoby
postepowanie jest identyczne jak w punktach 1-4. Konsekwentnie Dziekan przekazuje
Rektorowi informacje o zaistniatej sytuacji wraz z odpowiednig dokumentacjg i wnioskuje
0 wszczecie postepowania wyjasniajgco-dyscyplinarnego przez Komisje Dyscyplinarna
dla Studentow.

6. O dalszym postepowaniu decyduje komisja dyscyplinarna dla studentow.



Iv. PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU WYKRYCIA PLAGIATU PRACY
DYPLOMOWEJ: LICENCJACKICH, INZYNIERSKICH, MAGISTERSKICH

Procedure postepowania w przypadku wykrycia plagiatu pracy dyplomowej okresla
Zarzadzenie Nr R-61/2020 Rektora Politechniki Lubelskiej z dnia 10 wrzesnia 2020 r.

1. Oceny czy doszto do plagiatu w pracach dyplomowych dokonujg promotorzy prac,
postugujac sie wtasnym doswiadczeniem oraz dostepnymi narzedziami informatycznymi
- Akademicki System Archiwizacji Prac (ASAP) oraz Jednolity Systemy Antyplagiatowy
(JSA).

2. Przed skorzystaniem przez studenta z systemu ASAP wypetnia on i podpisuje
oswiadczenie o samodzielnosci realizacji pracy.

3. W przypadku prac dyplomowych o charakterze zespotowym prace do systemu
wprowadza jeden ze studentéw w konsultacji z uczelnianym administratorem systemu.
Wszyscy autorzy pracy muszg zaakceptowaé oswiadczenie, o ktérym mowa w ust.3.

4. Po dokonaniu w systemie ASAP akceptacji tekstu pracy dyplomowej promotor
przekazuje jg do analizy antyplagiatowej systemami Antyplagiat oraz JSA celem
weryfikacji oryginalnosci pracy.

5. Weryfikacja systemami antyplagiatowymi Antyplagiat oraz JSA obejmuje caty tekst pracy
dyplomowe;j.

6. Weryfikacji dokumentacji graficznej dokonuje promotor pracy w oparciu o witasne
doswiadczenie.

7. Wynikiem analizy pracy przez system antyplagiatowy Antyplagiat jest raport
podobieAstwa zawierajgcy obliczone wspodtczynniki podobienstwa przedstawiajgce:
stopien zgodnosci analizowanego tekstu ze Zrédtami, z ktédrymi zostat on poréwnany
w ramach przeprowadzonej analizy, wykaz Zrédet, w ktérych zostaty odnalezione
fragmenty identyczne z fragmentami badanej pracy dyplomowej, a takze tekst badanej
pracy z zaznaczonymi fragmentami odnalezionymi w identycznej formie w innych
tekstach zasobow.

8. Okredla sie trzy wartosci wspoétczynnika podobienstwa:

wspotczynnik podobieristwa 1 (WP1) okresla, jakg czes¢ badanej pracy stanowig frazy
o dtugosci 5 wyrazéw lub diuisze odnalezione w zasobach;

wspoétczynnik podobienistwa 2 (WP2) okresla, jaka cze$é badanej pracy sktada sie z fraz
odnalezionych w zasobach,

wspotczynnik podobienstwa BAP (WP BAP) okredla, jaka czes¢ badanej pracy sktada
sie wyfacznie z co najmniej 8 wyrazowych fraz odnalezionych aktédw prawnych.

9. Promotor, po wygenerowaniu raportu podobienstwa, dokonuje jego analizy,
a w szczegolnosci ustala, czy:

wspotczynnik podobieristwa 1 nie przekracza 50%;

wspotczynnik podobieristwa 2 nie przekracza 5%;

probowano ukryé obecno$é¢ nieuprawnionych zapozyczen —,alert”. Informacja
nalert” w badanym dokumencie sygnalizuje wystgpienie znakow pochodzacych
z alfabetow innych niz tacinskie, rozstrzelen pomiedzy literami, mikro spacji oraz
biatych znakdw. Funkcjg alertu jest zwrdécenie szczegdlnej uwagi promotora
na zasadnos¢ uzycia wskazanych znakdéw, ktérych obecnos¢ moze wskazywad
na proébe zafatszowania wartosci wspotczynnikdw w raporcie podobienstwa.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Promotor ma obowigzek zapoznania sie z wynikami raportu podobienstwa kazdej
prowadzonej pracy. Wyniki raportu s3 zestawiane w generowanym przez system
Antyplagiat dokumencie potwierdzenia analizy antyplagiatowe;.

Jezeli w wyniku analizy raportéw podobienstwa wygenerowanych przez systemy
Antyplagiat oraz JSA praca zostata przez promotora uznana za niebudzacy zastrzezen,
promotor nie dopatrzyt sie w raporcie niedopuszczalnych zapozyczen albo uznaf,
iz uzyte zapozyczenia nie noszg znamion plagiatu i sg poprawnie oznaczone, praca
moze zosta¢ skierowana do obrony. Swoje ostateczne stanowisko promotor wyraza
poprzez wypetnienie w systemie ASAP opinii promotora na temat oryginalnosci pracy
oraz w sprawie dopuszczenia do obrony pracy dyplomowej), a takze poprzez
uzupetnienie koncowe] sekcji dostepnego w systemie ASAP raportu ogdlnego z badania
antyplagiatowego systemem JSA.

Jezeli w wyniku analizy raportu podobienstwa wygenerowanego przez system
Antyplagiat lub system JSA promotor uzna prace za wymagajacg dodatkowej oceny
z punktu widzenia wystepowania niedopuszczalnych zapozyczen, kieruje prace
do poprawy. Swoje stanowisko wyraza w wypetnianej w systemie ASAP opinii
promotora na temat oryginalnosci pracy oraz w sprawie dopuszczenia do obrony
pracy dyplomowej, jednoczesnie nie akceptujgc raportu z badania antyplagiatowego
wygenerowanego przez JSA.

Student moze podda¢ prace poprawkowej procedurze sprawdzajgcej maksymalnie
dwa razy. Kazdorazowo poprawiony przez studenta tekst pracy ponownie przechodzi
petng procedure antyplagiatowa.

W przypadku gdy procedura antyplagiatowa zakonczy sie trzykrotnie wynikiem
negatywnym, swoje ostateczne stanowisko promotor wyraza poprzez wypetnienie
w systemie ASAP opinii promotora na temat oryginalnosci pracy oraz w sprawie
dopuszczenia do obrony pracy dyplomowej, a takze poprzez uzupetnienie koncowe;j
sekcji dostepnego w systemie ASAP raportu ogdlnego z badania antyplagiatowego
systemem JSA.

W przypadku gdy zachodzi obawa przypisania sobie przez studenta autorstwa
istotnego fragmentu lub innych elementéw cudzego utworu (plagiat), promotor
zawiadamia o tym fakcie dziekana wifasciwego wydziatu i rektora Politechniki
Lubelskiej celem przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego.



V. PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU PODEJRZENIA MOBBINGU

Student, ktéry wzgledem siebie odczuwa zachowania lub dziatania noszgce znamiona
mobbingu informuje Dziekana Wydziatu w formie pisemnej skargi.

Skarga zawiera opis zaistniatej sytuacji i dowody na poparcie przytoczonych okolicznosci,
w tym wskazanie swiadkow i sprawcéw mobbingu oraz date i podpis (skargi anonimowe
lub nie podpisane nie sg uwzgledniane)

Dziekan przekazuje skarge do Rektora z prosbg o jej rozpatrzenie przez komisje
antymobbingowg

Rektor w terminie 7 dni od otrzymania skargi o mobbing powotuje komisje
antymobbingowg

Komisja antymobbingowa rozpoczyna postepowanie niezwtocznie po jej powofaniu,
prowadzgc rozmowy z ofiarg, sprawca, Swiadkami. Posiedzenia koriczg sie sporzgdzeniem
protokotu i oceny zasadnosci skargi.

Rektor analizuje materiaty przedstawione przez komisje antymobingowa.

W zaleznosci od wnioskéw komisji Rektor zleca udzielenie pomocy ofierze mobbingu.

W szczegdlnych przypadkach moze skierowac sprawe na droge postepowania sgdowego.



VI.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU PODEJRZENIA MOLESTOWANIA

Student zgtasza niestosowne zachowanie o znamionach molestowania do Dziekana
Wydziatu. Zgtoszenie to moze miec forme stowng lub na pismie.

Dziekan zapoznaje sie ze zgtoszeniem i podejmuje decyzje o odmowie lub wszczeciu
postepowania.

Dziekan przeprowadza rozmowe z wyktadowcg oskarzonym o molestowanie
i w zaleznosci od skali zjawiska udziela mu pouczenia lub przekazuje sprawe do komisji
dyscyplinarne;j.

O dalszym ciggu postepowania decyduje komisja dyscyplinarna.



VIl. PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU PODEJRZENIA DYSKRYMINACII

1. Student zgtasza niestosowne zachowanie o znamionach dyskryminacji (ze wzgledu
na pteé, rase, narodowos¢, itp.) do Dziekana Wydziatu. Zgtoszenie to moze mie¢ forme
stowng lub na pismie.

2. Dziekan zapoznaje sie ze zgtoszeniem i podejmuje decyzje o odmowie lub wszczeciu
postepowania.

3. Dziekan przeprowadza rozmowe z wyktadowcg oskarzonym o dyskryminowanie
studenta i w zaleznosci od skali zjawiska udziela mu pouczenia lub przekazuje sprawe
do komisji dyscyplinarnej.

4. O dalszym ciggu postepowania decyduje komisja dyscyplinarna.



Vill. PROCEDURY WSPARCIA DLA STUDENTOW NIEPEENOSPRAWNYCH

1. Potrzebujacy wsparcia student niepetnosprawny zgtasza sie do swojego opiekuna roku.
2. Wspdlnie z opiekunem wypetnia i sktada do Petnomocnika Rektora ds. Osdb

Niepetnosprawnych zafacznik rejestracyjny.
3. Petnomocnik w porozumieniu ze studentem podejmuje dalsze kroki wsparcia.

Siedziba Petnomocnika Rektora ds. Studentéw Niepetnosprawnych znajduje sie
w budynku stotéwki, ul. Nadbystrzycka 40A 20-618 Lublin, pokdj nr 130, tel. 81 538-41-
79, e-mail: e.alinowska@pollub.pl
Zakres udzielanego wsparcia:
porady dotyczgce wyboru Sciezki edukacyjnej i zawodowej zgodnej z preferencjami
i ograniczeniami,
adaptacja elektroniczna materiatéw dydaktycznych,
zmiany formy egzamindw, zaliczen oraz innych form weryfikacji wiedzy do potrzeb
i mozliwosci studenta,
indywidualne warunki korzystania z zasobdw biblioteki,
pomoc asystenta w zakresie niezbednym do uczestnictwa w procesie ksztatcenia,
wsparcie psychologiczne,
otrzymanie pomocy w innym zakresie, w tym pomoc logistyczna.



mailto:e.alinowska@pollub.pl

IX. PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ODMOWY UZYSKANIA
SWIADCZENIA PRZEZ STUDENTA POLITECHNIKI LUBELSKIEJ

Swiadczenia dla studentéw Politechniki Lubelskiej s3 przyznawane zgodnie z Regulaminem
Swiadczen dla studentéw Politechniki Lubelskiej (Zatacznik do Zarzadzenia Nr R-91/2020
Rektora PLz dn. 6.11.2020.).

Na wniosek Samorzgdu Studenckiego $wiadczenia przyznawane sg przez Komisje Stypendialng
i Odwotawczg Komisje Stypendialng. Obie Komisje powotuje rektor na okres danego roku
akademickiego.

1. Po ztozeniu wniosku o przyznanie swiadczenia w Dziale spraw Studenckich Student
otrzymuje pisemng decyzje o przyznaniu lub odmowie przyznania $wiadczenia wydang
przez Komisje Stypendialng. Decyzja jest przekazywana Studentowi osobiscie lub droga
pocztowaq listem poleconym za potwierdzeniem odbioru.

2. Od decyzji wydanej przez Komisje Stypendialng student moze sie odwotaé
do Odwotawczej Komisji Stypendialnej w terminie 14 dni od dnia otrzymania decyzji.

3. Odwotanie od decyzji Komisji Stypendialnej student sktada w Dziale Spraw Studenckich.
Po rozpatrzeniu odwotania Odwotawcza Komisja Stypendialna wydaje pisemna decyzje.
Decyzja jest przekazywana Studentowi osobiscie lub drogg pocztowg listem poleconym
za potwierdzeniem odbioru.

5. Rektor uchyla decyzje Komisji Stypendialnej lub Odwotawczej Komisji Stypendialnej jezeli
zostata podjeta niezgodnie z przepisami prawa.

6. Na decyzje podjetg przez rektora lub Odwotawczg Komisje Stypendialng w postepowaniu
odwotawczym  studentowi  przystuguje skarga do  Wojewddzkiego  Sadu
Administracyjnego.



